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Polityka oraz procedury ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambula, czyli wst¢p do dokumentu

Naczelng zasadg wszystkich dzialari podejmowanych przez pracownikéw Szpitala
Pediatrycznego jest dziatanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie.

Pracownik naszego szpitala traktuje dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego
potrzeby, przestrzega zasad bezpiecznej relacji z dzieckiem.

Niedopuszczalne jest stosowanie przez pracownika wobec dziecka przemocy w
Jakiejkolwiek formie.

Pracownik szpitala, realizujgc te cele, dziala w ramach obowiqzujqcego prawa,
przepiséw wewngtrznych naszego szpitala oraz swoich kompetencji.

Zabezpieczenie dobra, zapewnienie bezpieczenistwa i ochrona przed krzywdq
wszystkich dzieci i mlodych ludzi leczonych w naszym szpitalu stanowi priorytet dla
pracownikow szpitala pediatrycznego.

Bedziemy podejmowaé wszelkie uzasadnione kroki w celu promowania bezpiecznych

praktyk i zachowan oraz ochrony dzieci przed krzywdq, naduzyciami i wykorzystywaniem.

Podstawy prawne Polityki Ochrony Dzieci

1. Konwencja o prawach dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Narodow
Zjednoczonych dnia 20 listopada 1989 r. (Dz. U. z 1991 r. Nr 120, poz. 526 z péZn.zm.)

2. Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej z dnia 2 kwietnia 1997 r. (Dz. U. Nr 78, poz.
483 z poin.zm.)

3. Ustawa z dnia 6 listopada 2008 r. o prawach pacjenta i Rzecznik Praw Pacjenta (1.
Dz U. .z 2024 r. poz. 581)

4. Ustawa z dnia 6 stycznia 2000 r. o Rzeczniku Praw Dziecka




a8,

Strona 2z10

-

= & Polityka oraz standardy ochrony dzieci ———
\‘V w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-Bialej .
QP/O/67 Obowigzuje od
05.08.2024

2.

43,

14.

15,

16.
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(L1 L2 U 22023y, poz; 292)

Ustawa z dnia 15 kwietnia 2011 r. o dzialalnosci leczniczej

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 799)

Ustawa z dnia 5 grudnia 1996 r. o zawodach lekarza i lekarza dentysty

(.. Dz, U z 2023 r; poz, 1516)

Ustawa z dnia 15 lipca 2011 r. o zawodach pielegniarki i potoznej

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 814)

Ustawa z dnia 25 wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty

(tj. Dz. U z 2023 r. poz. 1213)

Ustawa z dnia 8 czerwca 2001 r. o zawodzie psychologa i samorzqdzie zawodowym

psychologow (tj. Dz. U. 2019 r. poz. 1026)

. Ustawa z dnia 1 grudnia 2022 r. o zawodzie ratownika medycznego oraz samorzqdzie

ratownikoéw medycznych (tj. Dz. U. 2023 r. poz. 2187)

. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia psychicznego

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 917)

Ustawa z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece nad dziecmi w wieku do lat 3

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 338)
Rozporzqdzenie Ministra Zdrowia z dnia 10 lipca 2023 r. w sprawie kwalifikacji
wymaganych od pracownikow na poszczegolnych rodzajach stanowisk pracy w
podmiotach leczniczych niebgdgcych przedsiebiorcami (Dz. U. 2023 r. poz. 1515)
Ustawa z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowej

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 424)

Ustawa z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscig na tle
seksualnym i ochronie maloletnich

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 560)

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o stuzbie cywilnej

(tj. Dz. U z 2024 r. poz. 409)

Ustawa z dnia 21 listopada 2008 r. o pracownikach samorzgdowych

(tj. Dz. U z 2022 r. poz. 530)
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18. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 17)

19. Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. Kodeks postgpowania karnego
(tj. Dz. U. 2024 r. poz. 37)

20. Ustawa z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej (1.].

Dz U 2024 r. poz. 177)

21. Ustawa z dnia 25 lutego 1964 r. Kodeks rodzinny i opiekunczy
(tj. Dz. U. 2023 r. poz. 2809)
22. Ustawa z dnia 17 listopada 1964 r. Kodeks postgpowania cywilnego (tj. Dz. U. z 2023

r. poz. 15350)

Stowniczek pojeé/objasnienie terminéw uzywanych w dokumencie Polityka ochrony

dzieci:

. Standardy Ochrony Dzieci (SOD) — to zasady wprowadzane w instytucjach,
organizacjach, placowkach, ktore §wiadcza ustugi na rzecz dzieci, pracuja z dzie¢mi
i/lub w ktorych dzieci przebywaja bez opieki rodzicow/opiekunéw prawnych (o$wiata,
placowki pobytu statego, turystyka, pomoc humanitarna etc.) w celu ochrony dzieci
przed krzywdzeniem.

. Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

. Placowka systemu ochrony zdrowia, placowka medyczna — Szpital Pediatryczny

w Bielsku-Bialej.

. Kierownictwo — osoba, organ lub podmiot, ktéry w strukturze danej placéwki zgodnie

z obowigzujacym prawem i/lub wewnetrznymi dokumentami jest uprawniony

do podejmowania decyzji o dzialaniach instytucji. W przypadku Szpitala

Pediatrycznego w Bielsku-Biatej jest nim Dyrektor Szpitala.

. Krzywdzenie dziecka — kazde dzialanie majace szkodliwy wplyw na zdrowie fizyczne,

psychiczne, rozwdj fizyczny i psychospoleczny dziecka, w szczegolnosci popelinienie

czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkode dziecka, przemoc wobec dziecka

lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie.
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6. Przemoc domowa — jednorazowe lub powtarzajace si¢ umyslne dzialanie lub

10.

wykorzystujace przewage fizyczng, psychiczng, ekonomiczna,

naruszajgce prawa lub dobra osobiste osoby doznajgcej przemocy domowej. Maloletni

zaniechanie,

bedacy swiadkiem przemocy domowej jest jednoczesnie jej ofiara.

Przemoc fizyczna — celowe krzywdzenie dziecka, obejmujace wszelkie zachowania

w ktérych uzyta zostala sila fizyczna 1 ktdre maja na celu spowodowanie bolu lub
dyskomfortu.

Zaniedbanie — niezapewnienie podstawowych potrzeb dziecka przez osoby za nie
odpowiedzialne, ktére maja wiedze i srodki by to zrobié. W szczegdlnoscei dotyczy
dostarczenia wyzywienia, ubrania, $rodkéw higieny, nadzoru lub schronienia.

Zaniedbaniem jest takze brak narazeniem na

ochrony dziecka przed
niebezpieczenstwo (np. pozostawanie dziecka pod opieka osoby nietrzezwej lub
pozostawianie dziecka bez opieki).

Przemoc seksualna — przemoc zwiazana ze sferg seksualna, oprocz bezposredniego
kontaktu seksualnego, wykorzystaniem seksualnym wobec dziecka jest rowniez kazda
sytuacja w ktorej dorosty nieprzyzwoicie obnaza sie, namawia dziecko do udziatu

w czynno$ciach o charakterze seksualnym, dotyka stref intymnych dziecka bez
wyraznej potrzeby i zgody dziecka, wykorzystuje nieporadnos¢ dziecieca

w kontekscie seksualnym, prezentuje dziecku pornografi¢ lub wykorzystuje dzieci do
produkcji pornografii dziecigcej. Przemoc seksualng stanowig takze werbalne

i fizyczne zachowania lub gesty, sugestie majgce podtekst seksualny lub ktére moga
by¢ postrzegane jako obrazliwe lub upokarzajace.

Przemoc emocjonalna — kazde zachowanie powodujace naruszenie godnosci osobistej
dziecka, ktore jest ukierunkowane na wyrzadzenie krzywdy.

W szczegdlnosci — ponizanie, krytykowanie, upokarzanie, osmieszanie dziecka, brak
odpowiedniego wsparcia i uwagi, niezrozumienie potrzeb emocjonalnym dziecka,
powodujace obnizenie jego poczucia wilasnej wartosci. Przemoc emocjonalna moze
polega¢ takze na uniemozliwieniu dziecku wyrazania swoich pogladéw lub

wys$miewanie spostrzezen i problemoéw dziecka. Moze mie¢ forme werbalng jak
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i niewerbalng, a takze moze obejmowac stalking, cyber-stalking oraz inne formy
przemocy w Internecie, za posrednictwem sieci spolecznosciowych, gier online,
telefonéw komorkowych, e-maili.

11. Personel — kazdy pracownik Szpitala Pediatrycznego bez wzgledu na forme
zatrudnienia, w tym wspoOtpracownik, stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora
z racji petnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny) kontakt z dzie¢mi.

12. Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka,

w szczegolnosci jego rodzic lub opiekun prawny, a takze rodzic zastgpczy.

13. Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci przed krzywdzeniem — osoba
wyznaczona przez Dyrektora Szpitala Pediatrycznego pracownik sprawujacy nadzor
nad realizacjg Polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem w Szpitalu Pediatrycznym.

14. Dane osobowe dziecka - wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.

15. Dane wrazliwe — informacje dotyczace zycia prywatnego dziecka, obejmujace
w szczegolnosei odreczny podpis, dane genetyczne, dane o stanie zdrowia, dotyczace
orientacji seksualnej, przekonan religijnych i $wiatopogladowych, dane dotyczace

pochodzenia rasowego lub etnicznego, dane biometryczne.

Zasady rekrutacji personelu

Rekrutacja pracownikéw w Szpitalu Pediatrycznym odbywa si¢ zgodnie z zasadami
bezpiecznej rekrutacji personelu. Zasady stanowia zalacznik 1 do  Polityki.

Procedury interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zasady postepowania w przypadku potrzebnej interwencji stanowia zalacznik nr 2 do

Polityki.

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem Szpitala Pediatrycznego a dzie¢mi

Pracownicy znajg i stosujg zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko ustalone w
Szpitalu Pediatrycznym. Zasady stanowia zatacznik 3 do niniejszej Polityki.
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Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzieémi na terenie szpitala

Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi na terenie szpitala stanowia zatacznik
nr 4 do Politvki.

Zasady ochrony danych osobowych oraz wizerunku dzieci w Szpitalu Pediatrycznym
1. Szpital Pediatryczny zapewnia najwyzsze standardy ochrony danych osobowych

dzieci zgodnie z obowigzujagcymi przepisami prawa.

2. Szpital Pediatryczny, uznajac prawo dziecka do prywatnosci i ochrony ddébr

osobistych, zapewnia ochrong wizerunku dziecka.

3. Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka stanowig zalacznik 5 do

niniejszej Polityki.

4. Pracownikowi Sgzpitala Pediatrycznego nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediow utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu
dziecka) na terenie szpitala bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego

dziecka.

5. W celu uzyskania zgody, o ktérej mowa powyzej, pracownik Szpitala Pediatrycznego
moze skontaktowac si¢ z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania zgody.
Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do

opiekuna dziecka — bez wiedzy i1 zgody tego opiekuna.

6. Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczeg6l calodei, takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz, publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie

wizerunku dziecka nie jest wymagana.

7. Upublicznienie przez pracownika Szpitala Pediatrycznego  wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga

pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.




‘. Strona 7z10
g B 3 Polityka oraz standardy ochrony dzieci ,
\.l, w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-Bialej Wydanie I
QP/0O/67 Obowigzuje od

05.08.2024

8. Pisemna zgoda, o ktérej mowa w ust. 1, powinna zawierac informacje¢, gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany
(np. ze umieszczony zostanie na stronie youtube.com w celach promocyjnych).

Zasady bezpiecznego korzystania z Internetu i mediéw elektronicznych

1. Szpital Pediatryczny instaluje i aktualizuje oprogramowanie zabezpieczajace, Ktore
uniemozliwia dzieciom dostep do tresci dla nich nieprzeznaczonych, w szczegdlnosci
do tresci pornograficznych, hazardowych, bukmacherskich, pato-streamerskich.

2. Naterenie Szpitala Pediatrycznego dostep do Internetu jest mozliwy:

a) pod nadzorem rodzica/opiekuna za pomocg urzadzen zapewnionych przez
rodzica/opiekuna

b) w oddziale ogélnopediatrycznym na komputerze udostgpnionym przez szpital, po
podaniu hasta. Sprzet jest aktualizowany i zabezpieczony przed tresciami
nieodpowiednimi dla dzieci przez pracownikow dziatu IT.

3. Szpital Pediatryczny moze wprowadzi¢ moze wprowadzi¢ zakaz korzystania
z telefonow, tabletéw, laptopéw, odtwarzaczy muzyki w sytuacjach Kkiedy
korzystanie bytoby szkodliwe w procesie leczniczym ,terapeutycznym,

diagnostycznym.
Szpital Pediatryczny nie odpowiada za zagubienie lub zniszczenie sprzetu posiadanego
przez dziecko — chyba, ze <zostalo zlozone do depozytu szpitalnego.

Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci

1. Dyrektor Szpitala Pediatrycznego wyznacza Donatg¢ Sawczuk jako osobg
odpowiedzialng za Polityke ochrony dzieci w szpitalu.

2. Osoba, o ktérej mowa w punkcie poprzedzajacym, jest odpowiedzialna za
monitorowanie realizacji Polityki, za reagowanie na sygnaly naruszenia Polityki
i prowadzenie rejestru zgloszen oraz za proponowanie zmian w  Polityce.

Monitoring

1. Osoba odpowiedzialna za kwestie zwigzane z ochrong dzieci, przeprowadza wsrod
pracownikéw Szpitala Pediatrycznego, raz na 12 miesigcy, ankiete monitorujgca
poziom realizacji Polityki. Wzor ankiety stanowi zatacznik 6 do niniejszej Polityki.
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2. W ankiecie pracownicy Szpitala Pediatrycznego moga proponowac¢ zmiany Polityki

oraz wskazywac¢ naruszenia Polityki w Szpitalu.

. Osoba, o ktéorej mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuje opracowania
wypelnionych przez pracownikow Szpitala Pediatrycznego ankiet. Sporzadza na tej
podstawie raport z monitoringu, ktéry nastepnie przekazuje Dyrektorowi Szpitala.

. Dyrektor Szpitala Pediatrycznego wprowadza do Polityki niezbedne zmiany i oglasza
pracownikom szpitala nowe brzmienie Polityki.

Przepisy koncowe
. Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.

. Ogloszenie nastepuje w sposob dostgpny dla pracownikéw Szpitala Pediatrycznego
poprzez wydanie dla poszczegdlnych komdrek organizacyjnych egzemplarza w wersji
papierowej.

. W ciggu 14 dni od ogloszenia Polityki kazdy z pracownikéw zobowigzany jest
zapoznac sie z nig 1 po$wiadczy¢ to stosownym oswiadczeniem.

. Ordynator/Kierownik/Pielggniarka Oddzialowa/Koordynujaca sg zobowigzani do
zapoznania pracownikow z trescia Polityki oraz standardami stanowiacymi zataczniki
do Polityki oraz pisemnego potwierdzenia zapoznania si¢ z trescig polityki wraz z
zalacznikami.



G Strona 9z10
393 Polityka oraz standardy ochrony dzieci
S - - 5 = w .
\‘l‘/ w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-Bialej yame.]
QP/O/67 Obowigzuje od
05.08.2024

Zalaczniki/dokumenty powigzane:
Zalgeznik nr 1 - Zasady bezpiecznej rekrutacji w Szpitalu Pediatrycznym w Bielsku-Bialej
Zakacznik nr 2 — Procedura interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka

Zalacznik nr 3 - Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy personelem a dzieckiem
obowiazujace w Szpitalu pediatrycznym w Bielsku-Biatej

Zalacznik nr 4 - Zasady bezpiecznych relacji pomiedzy dzie¢mi na terenie Szpitala
Pediatrycznego w Bielsku-Biatej

Zalacznik nr 5 - Wytyczne dotyczace zasad publikacji wizerunku dziecka w Szpitalu
Pediatrycznym w Bielsku-Biale;

Zalacznik nr 6 — Ankieta monitorujgca poziom realizacji /znajomosci Polityki Ochrony
dzieci

Zatacznik nr 7 — Schemat interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka
przez rodzica/opiekuna

Zatacznik nr 8 — Wersja skrocona polityki dla dzieci

Odpowiedzialnosé:

7a realizacje Polityki odpowiadaja kierownicy poszezeg6lnych komorek organizacyjnych,
kazdy w swoim zakresie.

Za nadzorowanie Polityki odpowiada zespo! ds. Polityki i standardow ochrony dzieci.

/)

Zatwierdzam do stosowania wraz z zatgcznikami.
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Rozdzielnik Polityki wraz z zatgcznikami

Komérka organizacyjna

Nr kopii Data otrzymania Podpis osoby odbierajace;j

Uwagi




